UCHWALA NR XX/145/13
RADY GMINY CHEEMNO

z dnia 18 kwietnia 2013 r.

w sprawie organizacji przyjmowania, rozpatrywania oraz zalatwiania skarg i wnioskow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2001 r. Nr
142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 214, poz. 1806, Nr 153, poz. 1271;
22003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203; z 2005 r. Nr 172, poz.
1441, Nr 175, poz. 1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337; z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974,
Nr 173, poz. 1218; 22008 r. Nr 180, poz. 1111, Nr 223,poz. 1458; z 2009 r. Nr 52, poz. 420, Nr 157, poz. 1241;
22010 r. Nr 28, poz. 142, Nr 28, poz. 146, Nr 40, poz. 230, Nr 106, poz. 675; z2011r. Nr 21, poz. 113, Nr 117,
poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887, Nr 217, poz. 1281; 22012 r. poz. 567; z 2013 r. poz. 153) i art. 229
pkt 3 oraz art. 242 § | ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U.
22013 r. poz. 267) wzwiazku zrozporzadzeniem Rady Ministrow zdnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46) Rada Gminy Chetmno uchwala,
co nastepuje:

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. llekro¢ w uchwale jest mowa o:
1) kodeksie - nalezy przez to rozumie¢ ustawg zdnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego;
2) Radzie - nalezy przez to rozumie¢ Rad¢ Gminy Cheimno;
3) Przewodniczacym - nalezy przez to rozumie¢ Przewodniczacego Rady Gminy Chetmno;
§ 2. Rada rozpatruje skargi sktadane na dziatalnos¢:
1) Wéjta Gminy Chetmno;
2) kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych.
§ 3. Postanowienia dotyczace skarg w dalszej czgsei uchwaly odnosza sie do wnioskow, jezeli przepisy
kodeksu nie stanowig inaczej.
§ 4. Przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow spoczywa na Przewodniczacym.

Rozdzial 2.
Przyjmowanie skarg i wnioskow

§ 5. Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone pisemnie, telegraficznie lub za pomoca telefaksu, poczty
~ elektronicznej, a takze ustnie do protokotu.
§ 6. 1. Ustala si¢ nastgpujace godziny przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskéw przez:

1) Przewodniczacego - we wtorki od godz. 9.00 do godz. 10.00;

2) pracownika sekretariatu - codziennie w godzinach urzedowania.

2. Informacje o dniach igodzinach przyje¢ obywateli w sprawach skarg iwnioskéw umieszcza sif
w widocznym, ogoblnie dostgpnym miejscu w budynku Urzedu oraz na stronie Biuletynu Informacji

Publicznej http://www.bip.chelmno.ug.gov.pl .

§ 7. 1. W razie zgloszenia skargi lub wniosku ustnie przyjmujacy jest zobowiazany sporzadzi¢ protokot, ktory
podpisuja wnoszacy i przyjmujacy.

2. Wzér protokotu zawiera zatacznik do niniejszej uchwaty.
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Rozdziat 3.
Rozpatrywanie i zalatwianie ska rg i wnioskow

§ 8. 1. Pracownik sekretariatu ds obstugi rady niezwlocznie przekazuje Przewodniczacemu przyjete skargi lub
wnioski.

2. Przewodniczacy dokonuje wstepnej kwalifikacji skargi lub wniosku w zakresie ustalenia wiasciwosci Rady
W sprawie i niezwlocznie nadaje whiesionej skardze dalszy bieg.

3. W razie watpliwosci co do kwalifikacji skargi lub brakéw zgloszenia uniemozliwiajacych jej rozpatrzenie
Przewodniczacy zwraca sig do skarzacego o usunigcie zarzutow lub uzupelnienie brakow.

4. Skargi niezaopatrzone imieniem, nazwiskiem i adresem skarzacego (skargi anonimowe) pozostawiane sa bez
rozpatrzenia.

§9.1. W terminie 7dni skarga nie podlegajaca rozpatrzeniu przez Rade, przekazywana jest organowi
wiadciwemu do jej rozpatrzenia z powiadomieniem wnoszacego o przekazaniu.

2. Jezeli skarga:

1) powoduje wszczgcie postepowania administracyjnego w trybie art. 233 kodeksu:

2) stanowi dokument lub materiat w toczacym sig postgpowaniu administracyjnym w trybie art. 234 kodeksu;
3) stanowi zadanie wznowienia postepowania w trybie art. 235 kodeksu;
4) stanowi zadanie stwierdzenia niewaznosci decyzji albo jej uchylenia lub zmiany w trybie art. 235 kodeksu;
- zostanie przekazana organowi wiasciwemu w rozumieniu art. 236 kodeksu.
§ 10. 1. Skarga, ktorej rozpatrzenie nalezy do wasciwosci Rady, kierowana jest do:

1) Komisji Rewizyjnej Rady Gminy - celem merytorycznego rozpatrzenia skargi, w terminie wyznaczonym przez
Przewodniczacego w sposéb umozliwiajacy przedstawienie skargi, wraz z projektem stanowiska rady, na sesji
wypadajacej w okresie jednego miesiaca od dnia ztozenia skargi;

2) Wéjta Gminy Chetmno lub kierownikéw, o ktérych mowa w § 2 pkt 2 - dla umozliwienia ztozenia wyjasnief
w sprawach stanowigcych tre$é skargi, w terminie Wyznaczonym przez Przewodniczacego Rady nie dhuzszym

Jjednak niz 7 dni.
2. Przewodniczacy zawiadamia skiadajacego skarge o podjetych czynnosciach.
3. Komisja rewizyjna nie moze prowadzi¢ zadnej korespondencji ani udziela¢ odpowiedzi sktadajacym skargi.

§ 11. 1. Komisja Rewizyjna Rady rozpatryjaca skarge moze:

1) wystapi¢ do Wéjta Gminy Chetmno lub kierownikéw, o ktorych mowa w § 2 pkt 2, o zlozenie wyjasnien
w zakresie zarzutéw skargi oraz o udostgpnienie dokumentacji sprawy, ktérej dotyczy skarga;

2) przeprowadzi¢  w niezbednym zakresie postepowanie wyjasniajace, wtym dowodowe, wedhig regul

okreslonych w kodeksie,
2. Komisja Rewizyjna rozpatrujaca skarge przygotowuje projekt stanowiska Rady w sprawie skargi w formie
projektu uchwaly, wraz z uzasadnieniem.

3. Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej rozpatryjacej skarge winien zwotaé jej posiedzenie celem przyjecia
stanowiska, o ktorym mowa w ust. 2, w terminie zapewniajacym zatatwienie skargi zgodnie z postgpowaniem § 10

ust. 1 pkt 1.
§ 12. Rada na sesji podejmuje uchwate w sprawie zatatwienia skargi, ktorej:

1) uwzglednia skarge uzasadniona, zewentualnym zaleceniem Wojtowi Gminy Chefmno lub kierownikom,
o ktorych mowa w § 2 pkt 2, sposobu postgpowania w sprawie bedacej przedmiotem skargi;

2) nie uwzglednia skargi, jezeli zarzuty skargi nie znajduja potwierdzenia w toku rozpatrywania;
3) nie uwzglednia skargi, jezeli zachodzg przestanki art. 229 kodeksu.

§ 13. Przewodniczacy zawiadamia skarzacego o:
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|) rozpatrzeniu skargi po terminie przewidzianym prawem, z podaniem przyczyny zwioki iz wyznaczeniem
innego terminu;

2) terminie sesji, na ktorej skarga bedzie zatatwiana;

3) sposobie zatatwienia skargi przez Rade, przy czym w wypadku nieuwzglednienia skargi, zawiadomienie musi
zawieraC uzasadnienie uchwaly w tej sprawie.

Rozdzial 4.
Przepisy koncowe

§ 14. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy i odpowiednio Przewodniczacemu Rady.

§ 15. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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